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1、打开和关闭软件

1-1、打开软件

双击 打开

1-2、关闭软件

依次点击软件登陆界面左上角的”系统”-“关闭系统”-“关闭本系统”-“是”



或在输入框里面输入 11223344 然后点击”确定” 退出本系统



2、软件界面介绍

2-1、软件登陆界面

2-2、台号界面，登录软件后的界面

2-3、点菜界面，点击台号后的界面



2-4、功能折扣界面，点击“…”打开或隐藏

2-5、编号点单界面，点击“PLU”打开

2-6、其它付款界面，点击“其它结账”打开



2-7、餐台操作界面，点击“餐台操作”打开或隐藏



2-8、功能界面，点击“功能”打开

2-9、后台管理界面，点击“功能”“后台管理”打开

2-10、报表界面，点击“功能”“报表”“今天的报表数据”或“昨天之

前的报表数据”打开



2-11、查已结单，查未结单界面



3、点菜操作

3-1、开台，点击台号

3-2、点菜，选对应的品种类别选对应的品种选对应的做法要求类别（如无可忽

略）选对应的做法要求（如无可忽略）点击“入单”，入单后打印入单纸和厨房单

3-3、修改下单的菜品数量（未入单），选中品种后，按数量键修改



3-4、删除下单的菜品（未入单），选中品种后，按“C”键直接删除

3-5、加单，直接进入台号点单，点好菜品后“入单”



3-6、退菜，退已入单品种（需要授权，有权限的才能直接操作），退菜后厨房打印

退菜单



3-7、取消做法要求，选中品种点击“改做法”把不的要做法前面的√去

掉点击“是”

3-8、修改品种金额，选中品种点击“…”键点击“修改金额”输入金额

确认（修改金额只本单有效）



3-9、修改用餐方式，点击“…”键点击“外送”或“外带”或“堂吃”

3-10、转台，点击“…”键点击“跳到台号转台”选要转入的台号点“是”



3-11、搭台，即一张台存在多张账单，点击台号可以选择要操作的账单。开单台点

击“餐台操作”点击“选择台号（搭台）”点击台号输入子台号确认进

入点菜界面点单。



3-12、并台，即将多个台号合并成为 1 个台号，共用 1 张账单。点击“餐台操作”

点击“选择台号（并台）”点击“合并台号”点击需要合并的台号再点击“餐台操

作”点击“完成合并”

3-13、取消合并台号。点击“餐台操作”点击“选择台号（并台）”点击

“取消合并”在弹出来的窗口中选中要取消合并的台号点击“确定”



3-14、台号解锁，可锁定台号不让进去和解除锁定的台号。点击“餐台操作”

点击“台号解锁”点击“空闲”（解锁台号）或点击“停用”（锁定台号）再点要操作

的台号

3-15、预订功能

3-15-1、预订。点击“餐台操作”点击“预订”输入客人电话号码后点“确

认”点击“预订人”选择或输入预订人名称点击“席数”输入席数点击“预订时

间”输入时间点击“预订台号”跳到台号界面选择台号点击“餐台操作”返回预订

窗口点击“预订品种”跳到点菜界面选择菜品点击“返回”回到预订窗口（预订品

种可以不操作）



3-15-2、预订开单。点击“餐台操作”点击“预定开单”点击“今天的”

选中预定信息点击“根据当前预订开单”点“是”跳到点菜界面点完菜后入单



3-15-3、取消预定。点击“餐台操作”点击“预定查询”点击“今天的”

选中预定人点击“设为无效”点击“是”

4、账单操作

4-1、打印已点未入单品种，点击“…”键点击“印单”



4-2、打印顾客单（非埋单），点击“…”键点击“印整单”

4-3、打印顾客单（埋单），点击“收银印单”



4-4、分单，把一张单拆分成 2 张单，点击“…”键点击“分单”在左边列表选

中要分出去的品种点击“”把品种移到右边列表点击“确定”，分单完成后账

单被拆分为 2 张单，可点击台号进入选择

4-5、标记账单已开发票，点击“…”键点击“开发票”点击“开票”，



标记后在查已结单能看到

4-6、账单打折，点击“…”键选择折扣

4-7、去零头，点击“…”键点击“去零头”输入金额确认

4-8、清除折扣，点击“…”键点击“清除折扣”



4-9、添加服务费，点击“…”键点击“服务费”输入服务费金额点击“确

认”

4-10、清除服务费，点击“…”键点击“清除服务费”



4-11、现金收银。点击要结账的台号点击“现金”输入实收金额点击“确

定”

4-12、其它结账，微信 支付宝 刷卡等其它支付方式。点击要结账的台号点击

“其它结账”点击相应的付款方式点击“确定”



4-13、使用代金券。点击台号点击“其它结账”点击相应的代金券输入数

量点击“确定”

4-14、清除付款，清除账单的付款信息和代金券。进入账单点击“其它结账”

点击“清除付款”



4-15、反结账，对已结账清台的账单进行操作（需授权，只能操作当天的账单）

4-15-1、修改付款方式，收银按错付款方式要修改。点击“功能”点击“查

已结单”选中要修改的账单点击“修改该账单”点击“其它结账”点击

“清除付款”点击相应付款方式

4-15-2、退菜退款，结账后发现有菜品没上收多客人钱了。点击“功能”点

击“查已结单”选中要修改的账单点击“修改该账单”选中要退的品种

点击“C”键点击“是”确认选择退菜原因点击相应的付款方式





5、报表

点击“功能”点击“报表”点击“今天的报表数据”或“昨天之前的报表数据”进入报

表界面。（以下报表操作都在报表界面进行操作）



5-1、每日营业报表。点击“系统财务报表”点击“营业 POS 报表”点击“预

览”或“打印”

5-2、日汇总报表。点击“日汇总报表”点击“日汇总报表”选择“报表日

期”点击“产生合计报表”

5-3、销售分析报表。



5-3-1、品种销售报表（表格格式）。点击“销售分析报表”点击“销

售分析报表（辅助分类）”选择要看的部门或全部点击“产生合计报表”

5-3-2、品种排行报表。点击“销售分析报表”点击“项目销售量 POS 排行

榜”或“项目销售额 POS 排行榜”点击“预览”输入要看前多少名后点击“确定”

5-3-3、品种 POS 报表。点击“销售分拆报表”点击“品种 POS 报表”点



击“预览”

5-4、删除报表。点击“VOID 删除报表”点击“项目删除 POS 报表”点击“预

览”

5-5、赠送报表。点击“赠送报表”点击“赠送的品种 POS 报表”点击“预

览”选择赠送人或全部



5-6、查账单。点击“财务内部审核”点击“阅览账单（详尽）”

5-7、查操作记录。点击“系统内部监控”点击“操作日志”选择日期和时

间段输入查看内容点击“产生报表”



6、后台管理

点击“功能”点击“后台管理”进入后台管理界面（以下都在后台管理界面进行操作）

6-1、店名设置。点击“设置系统参数”填上“本店名称”“确定”

6-2、员工管理

6-2-1、添加员工。点击“员工管理”在员工类别列表中选中需要添加员工的

类别点击员工列表中的”+”键在新的列中输入名称点击”√”确定,此时会

提示”卡号/密码不能为空”按”OK”后再点”密码”输入 2 次密码点”确认”
完成



6-2-2、删除员工。点击“员工管理”选中要删除员工所在的员工列表选中要

删除的员工点击员工列表中的”-”键点击“OK”

6-2-3、修改员工密码。点击“员工管理”选中修改员工所在的员工列表选

中要修改的员工点击“密码”直接输入 2 次新密码点击“确认”

6-3、菜牌管理。

6-3-1、添加品种类别。点击“项目管理”点击“添加大类”填上内容和



编号 “类别属性”选“0=品种类别”点击“保存”

6-3-2、添加做法类别。点击“项目管理”点击“添加大类”填上内容和编

号 “类别属性”选“1=附加信息类别”点击“保存”

6-3-3、添加小类。点击“项目管理”选中要添加小类的类别点击“当前类下

添加小类”输入小类名称选择“类别属性”点击“保存”



6-3-4、修改类别。点击“项目管理”选中要修改的类别点击“修改当前类”

修改内容编号或隐藏点击“保存”

6-3-5、删除类别。点击“项目管理”选中要删除的类别点击“删除当前类”

6-3-6、移动类别。点击“项目管理”选中要移动的类别点击“上移”或“下

移”移动完成后点击“保存移动”



6-3-7、添加品种。点击“项目管理”选择要添加品种的类别点击“添加新品

种”在新列里面输入“名称”“价格”选择“厨房打印”和“部门”点击“保

存品种的修改”（同个类别内添加多个品种，可以添加完再保存）

6-3-8、添加做法。点击“项目管理”选择要添加做法的附加信息类别点击“添

加新品种”在新列里面输入“名称”“附加信息价”（不收钱的可以不填），勾上

“是否附加信息”点击“保存品种的修改”（同个类别内添加多个做法，可以添

加完再保存）

6-3-9、修改品种。点击“项目管理”选中要修改品种的类别点击修改要修改

的品种点击“保存品种的修改”



6-3-10、删除品种。点击“项目管理”选中要删除品种的类别选中要删除的

品种点击“删除当前品种”点击“保存品种的修改”

6-3-11、删除做法。点击“项目管理”选中要删除做法的类别选中要删除的

做法点击“删除当前品种”点击“保存品种的修改”

6-3-12、部门设置。点击“项目管理”点击“分类\部门\时段”点击“编辑

部门”

A、添加新部门。点击“添加”在新列输入“ID”和“名称”（不能重复）点击“保

存并返回”

B、修改部门。直接修改要修改部门的“ID”和“名称”（不能重复）点击“保存并返

回”

C、删除部门。选中要删除的部门列点击“删除”点击“保存并返回”



6-4、台号管理。

6-4-1、添加台号。点击“台号管理”点击“添加”在新列输入“台号”“区

域”“排列顺序”点击“保存”

6-4-2、修改台号。点击“台号管理”双击修改要修改的台号点击“保存”

6-4-3、删除台号。点击“台号管理”选中要删除的台号点击“删除”点

击“是”点击“保存”



6-5、打印机管理。

6-5-1、添加系统打印机。点击“打印机管理”双击“添加逻辑打印机”

输入“打印机名称”选择“型号”“打印方式”选择“通过‘打印驱动程序’发

控制码”点击“选择对应的操作系统打印机”选择打印机后“确定”点击“确

定”完成添加。

6-5-2、添加网口打印机。点击“打印机管理”双击“添加逻辑打印机”

输入“打印机名称”选择“型号”“打印方式”选择“串并口直接打印”“IP
地址”填上打印机 IP（打印机要和电脑同个网段）点击“确定”完成添加。



6-5-3、删除打印机。点击“打印机管理”选中要删除的打印机点击“删除”

点击“是”完成删除。

6-5-4、修改打印机。点击“打印机管理”选中要修改的打印机点击“属性”

修改完成后点击“确定”

6-5-5、总单设置。点击“项目管理”选中要设置的打印机点击“属性”点

击“高级 1”选择“总单”里面的方式“确定”



6-5-6、分单设置。点击“项目管理”选中要设置的打印机点击“属性”点

击“高级 1”选择“出单方式”里面的方式“确定”

6-6、设置微信点餐。点击“设置系统参数”点击“Web订餐（微信，YPOS）”

勾上“启用 Web订餐（微信，YPOS）模块”勾上“在本机自动获取 Web 订餐（微

信，YPOS）点餐数据和上传沽清信息”点击“取本机”点击“确定”
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